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AL SEGRETARIO COMUNALE

COMUNE DI ALBIANO D’IVREA

RELAZIONE SULL’ATTIVITA’ E RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI

NELL’ ESERCIZIO FINANZIARIO 2021 DEL SERVIZIO
TRIBUT/SCUOLE/AMMINISTRATIVO

In riferimento alla deliberazione della GC. n. 16 del 15.02.2021 di approvazione del piano

delle performances e obiettivi di gestione anno 2021, la sottoscritta Monica FROLA relaziona in
merito agli obiettivi assegnati al proprio servizio nella scheda allegata alla succitata deliberazione.

Obiettivo 1 — Buoni alimentari COVID-19: svolgimento procedura completa.

A seguito dell’emergenza COVID-19 e della conseguente assegnazione di risorse finanziarie
a valere sui Fondi istituiti nello stato di previsione del Ministero dell’interno,
rispettivamente, nel marzo e nel novembre 2020, sono proseguite le attivitd amministrative
per Deffettiva attribuzione di misure di solidarietd alimentare alle famiglie in difficoltd. In
particolare ¢ continuata la raccolta di domande di buoni spesa (n. 15 domande ulteriori
rispetto alle 40 gia trattate nel 2020, sia per email che con consegna a mano presso 1’ufficio)
successivamente inoltrate al Consorzio In.Re.Te. di Ivrea, che, in quanto delegato alla
gestione dei servizi sociali di questo Comune, ha svolto la valutazione dello stato di bisogno
dei richiedenti, in collaborazione con questo ufficio. Sono stati inoltre stampati e consegnati
n. 208 buoni spesa (ulteriori rispetto ai 1117 stampati e distribuiti nel 2020) da utilizzare
come forma di pagamento presso gli esercizi commerciali. E’ stata infine posta in essere la
procedura di liquidazione dei rimborsi agli esercenti previa verifica degli scontrini abbinati
ai buoni spesa ¢ delle relative note di addebito.

Obiettivo 2 — Regolamento Canone Unico Patrimoniale: studio e redazione

Con la Legge n. 160/2019 ¢ stato introdotto il nuovo canone unico patrimoniale in
sostituzione dell’imposta di pubblicita, dei diritti per le pubbliche affissioni e del COSAP.
Tale innovazione normativa ha comportato la predisposizione di un nuovo regolamento che
tenesse conto delle norme previgenti e delle peculiarita territoriali del Comune di Albiano
d’Ivrea oltreché delle indicazioni dell’Amministrazione. La redazione della proposta di
regolamento ¢ stata effettuata esaminando diverse bozze e integrandole fra loro. Si & tenuto
conto, inoltre, dei rilievi posti dal soggetto gestore della riscossione dell’imposta di



pubblicita e dei diritti pubbliche affissioni per quanto concerne alcune specificita del canone
unico per tale parte. Il lavoro si & concluso con I’individuazione delle categorie tariffarie da
applicare ¢ della relativa graduazione secondo il metodo di calcolo previsto dalla Legge
160/2019.

o Obiettivo 3 — Dal secondo trimestre subentro gestione Pago PA e supporto App 10 e
SPID

A partire dal secondo trimestre dell’anno, in coincidenza con il collocamento a riposo del
responsabile dei servizi finanziari e con lo svolgimento di tale incarico ad interim, & stato
gestito il passaggio al sistema nazionale per i pagamenti a favore della Pubblica
Amministrazione “Pago PA”. In particolare & stata verificata la corretta individuazione
tassonomica dei servizi comunali a pagamento (entrate tributarie, servizi a domanda
individuale, diritti di segreteria ecc. per una trentina di servizi) con I’intermediario
informatico in modo da codificare tutte le possibili tipologie di versamenti da parte di
cittadini e imprese nei confronti del Comune.

Inoltre ¢ stata predisposta la richiesta di adesione al progetto App IO, in qualita di delegato
amministrativo per 1’adesione medesima e in collaborazione con la societa WINXPAL come
partner tecnologico e soggetto tecnico del progetto. A tal fine & stata svolta I’analisi dei
servizi che saranno progressivamente accessibili mediante App IO (una quarantina di servizi
di cui 12 avviati nel 2021). Analogo lavoro & stato svolto per 1’accesso dei servizi comunali
mediante SPID.

¢ Obiettivo 4 — Attivita inerente la gestione buoni pasto

In riferimento all’obbligo di adesione al sistema di pagamento Pago PA, per quanto concerne
specificamente la mensa scolastica, ¢ stato effettuata la digitalizzazione della gestione dei
buoni pasto. Si & proceduto alla scelta del fornitore del software da utilizzare privilegiando
un sistema che si integrasse con i programmi attualmente in uso. Si & poi richiesta
I’iscrizione al servizio mensa da parte di tutte le famiglie della scuola dell’infanzia e
primaria, in modo da implementare una banca dati informatica, prima inesistente (per un
totale di n. 80 utenze). I dati sono stati inseriti sulla piattaforma “Sportello Online”,
accessibile mediante SPID e CIE, del sito Internet del Comune. Le famiglie sono state
informate della nuova procedura mediante avvisi sul sito web e per email. L attivita & stata
costantemente monitorata al fine di risolvere tempestivamente le problematiche insorte e di
supportare le famiglie nel passaggio al nuovo sistema.

e Obiettivo 5 — Attivita di accertamento tributi

La verifica dei versamenti IMU implica quale necessaria attivitd prodromica il costante
aggiornamento delle banche dati tributarie, in particolare quella delle unitd immobiliari
catastali presenti sul territorio. Per quanto concerne il controllo dell’IMU per gli anni 2016 ¢
seguentl, si ¢ continuato I’aggiornamento delle banche dati tributarie e catastali. (versamenti,
variazioni ai fini IMU, catasto, anagrafiche), ricominciando I’attivitd di accertamento non
appena consentito dalla disciplina normativa emergenziale.
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